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Resumen

La evaluacion del desempeno docente constituye uno de los ejes mas controvertidos de las
politicas educativas contemporaneas, al articular demandas de rendicion de cuentas con
objetivos de desarrollo profesional y regulacion de la profesion docente. Desde una perspec-
tiva de educaciéon comparada, este articulo analiza como distintos sistemas educativos han
abordado estas tensiones a través de sus politicas de evaluacion docente, con el proposito de
identificar los sentidos atribuidos a la evaluacion, las finalidades que orientan su disefo y
sus implicancias para las practicas profesionales y la carrera docente. El estudio adopta un
enfoque comparado de caracter descriptivo-analitico, basado en la revision documental y
normativa de sistemas de evaluacion del desempeno docente en paises considerados referen-
tes internacionales por la literatura especializada -Australia, Ontario (Canad4), Reino Unido,
Nueva Zelanda, Singapur, Reptiblica de Corea, Estonia y Estados Unidos-, asi como en tres
casos latinoamericanos con trayectorias institucionales consolidadas: Chile, Colombia y
Pert. La comparacion permite identificar regularidades y variaciones en los dispositivos
evaluativos, atendiendo a sus fundamentos, propositos y usos. Los resultados muestran que,
mas alla de las diferencias contextuales, los sistemas analizados enfrentan dilemas comunes
vinculados al equilibrio entre funciones formativas y sumativas, la legitimidad profesio-
nal de los procesos evaluativos y la articulacion entre evaluacion, desarrollo profesional y
carrera docente. Asimismo, se identifican desafios emergentes asociados al reconocimiento
del aprendizaje profesional continuo, la consideracion de las distintas fases de la trayectoria
docente, la valoracion de la colaboracion entre pares y la incorporacion ética y pedagogica de
la inteligencia artificial. El articulo aporta elementos comparativos relevantes para el disefio
de politicas de evaluacion docente contextualizadas y orientadas a la mejora educativa.

Palabras clave: Evaluacion docente; calidad docente; desarrollo profesional docente; politi-
cas educativas; educacion comparada; rendicion de cuentas

Abstract

Teacher performance evaluation constitutes one of the most contested axes of contemporary
education policy, as it brings together demands for accountability with objectives related to
professional development and the regulation of the teaching profession. From a comparative
education perspective, this article examines how different education systems have addressed
these tensions through their teacher evaluation policies, with the aim of identifying the
meanings attributed to evaluation, the purposes that guide their design, and their implica-
tions for professional practice and teaching careers. The study adopts a descriptive-analytical
comparative approach, based on a documentary and regulatory review of teacher perfor-
mance evaluation systems in countries regarded as international benchmarks in the special-
ized literature, Australia, Ontario (Canada), the United Kingdom, New Zealand, Singapore,
the Republic of Korea, Estonia, and the United States, as well as three Latin American
cases with consolidated institutional trajectories, Chile, Colombia, and Peru. Comparative
analysis identifies both regularities and variations in evaluation arrangements, considering
their underlying rationales, purposes, and uses. The findings show that, beyond contextual
differences, the systems examined face common challenges related to the balance between
formative and summative functions, the professional legitimacy of evaluation processes,
and the articulation between evaluation, professional development, and teaching careers. In
addition, emerging challenges are identified concerning the recognition of continuous pro-
fessional learning, the consideration of different phases of the teaching career, the valuation
of peer collaboration, and the ethical and pedagogical integration of artificial intelligence.
The article provides relevant comparative insights to inform the design of contextualized
teacher evaluation policies oriented towards educational improvement.

Keywords: Teacher evaluation; teacher quality; teacher professional development; educa-
tion policy; comparative education; accountability

Revista Espafiola de Educacién Comparada. ISSN 2174-5382

nam. 50, pp- 79-99 80
doi: 10.5944/reec.50.2026.47509



Denise Vaillant; Tamara Diaz Fouz

1. Introduccion

La educacién de calidad es el objetivo indiscutible de todo sistema educativo -recono-
cido en la Agenda 2030 de Naciones Unidas-, pero su traduccion en politicas y practicas
concretas esta atravesada por debates sobre como definirla, medirla y garantizarla. Asi,
la discusion sobre la evaluacion de la calidad docente* no puede entenderse tinicamente
como un problema técnico referido a la valoracion de competencias o a la seleccion de
determinados instrumentos. Se trata de una tematica mucho mas compleja donde con-
vergen visiones divergentes sobre el sentido y los fines de la docencia.

La evaluacion del profesorado se sitiia en la interseccion de dos logicas contrapuestas
(Vaillant y Marcelo, 2015). Desde la logica de l1a rendicion de cuentas (accountability), se
busca regular la labor de maestros y profesores mediante sistemas de evaluacion estan-
darizados, vinculados con incentivos o sanciones. Este modelo, consolidado en paises
como Estados Unidos o Singapur, privilegia la medicion de resultados cuantificables,
bajo la premisa de que lo evaluable puede ser mejorado. Sin embargo, numerosos auto-
res han advertido que se trata de un enfoque que reduce la complejidad de la practica
pedagogica a indicadores técnicos, invisibilizando factores contextuales y generando
presiones que pueden erosionar la autonomia profesional y desincentivar la innovacion
(Darling-Hammond, 2020; Kini & Podolsky, 2016).

La logica contrapuesta es la que concibe la evaluaciéon como una oportunidad for-
mativa y reflexiva para el profesorado. Bajo este enfoque, los dispositivos de evaluacion
deberian orientarse hacia el desarrollo profesional, a promover el aprendizaje entre
pares, el acompanamiento entre colegas y la generacion de comunidades profesionales
capaces de afrontar colectivamente los desafios de la ensenanza (Verastegui et al., 2022).
Aqui, la finalidad no es premiar o sancionar sino habilitar espacios de mejora continua y
de construccion colectiva de saber pedagogico.

La tensién entre ambos modelos se traduce en debates concretos sobre los métodos
y los actores legitimados para evaluar. Mientras que algunas politicas suelen privilegiar
instrumentos cuantitativos (listas de control, cuestionarios, pruebas estandarizadas) y
enfatizan en los resultados del alumnado, otras perspectivas promueven aproximacio-
nes cualitativas (observaciones, diarios reflexivos, grupos de discusion) y reconocen la
importancia de la autoevaluaciéon docente y de la retroalimentacion colegiada (Maulana
et al., 2023). La disputa no es menor, pues implica concebir al profesorado ya sea como
agente a regular o como sujeto de derecho en su desarrollo profesional.

En muchos paises, la evaluacion del docente se ha configurado como un instrumento
orientado a impulsar el desarrollo profesional de maestros y profesores y a contribuir a
la mejora de la calidad de la ensenanza. Sin embargo, su implementacion es altamente
conflictiva, ya que en torno a la evaluacion del profesorado converge y se enfrentan diver-
sos intereses. Mientras que las autoridades politicas y administrativas buscan rendicion
de cuentas, los docentes y sindicatos temen consecuencias punitivas, y los académicos
debaten sobre la eficacia de las metodologias empleadas. Esta tension hace que el diseno
de sistemas de evaluacion del profesorado sea un tema de dificil consenso.

En este sentido, la evaluacion no es un terreno neutro, sino un espacio donde se dis-
putan sentidos sobre el trabajo educativo, la legitimidad del conocimiento pedagogico
y el rol del Estado en la regulacion de la profesion. Reconocer estas tensiones resulta

1 Aunque se adhiere al uso no sexista del lenguaje, siguiendo las normas de la RAE y por economia
del lenguaje, en este articulo se empleara el masculino genérico. Asimismo, cabe sefialar que el término
«docente» se utiliza como sinénimo del vocablo «maestro», «profesor» v «profesorado»
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clave para no reducir el debate a un problema instrumental, sino para situarlo en la
encrucijada entre la l6gica del control y la del aprendizaje, entre la rendicion de cuentas
y el desarrollo profesional.

En este marco de tensiones y oportunidades, emergen nuevos desafios para los sis-
temas contemporaneos de evaluacion de la calidad docente (Vaillant y Marcelo, 2025).
En primer lugar, reconocer la autoformacion como parte sustantiva del desarrollo pro-
fesional, de modo que los procesos de evaluacion den cuenta también del aprendizaje
continuo, la reflexion critica y las comunidades de practica. En segundo lugar, considerar
las distintas fases de la trayectoria profesional docente, incorporando la nocion de ciclo
vital en los mecanismos de evaluacion para atender a las necesidades y transformaciones
que el profesorado experimenta a lo largo de su carrera. En tercer lugar, incorporar la
colaboracion entre pares como competencia profesional evaluable, no solo como medio
de acompanamiento, sino como indicador del compromiso colectivo con la mejora de
la ensenanza. Finalmente, integrar la inteligencia artificial (IA) en la evaluacion, tanto
como herramienta que amplia las posibilidades de anélisis y retroalimentacion, como
competencia docente que exige un uso ético, critico y pedagbgico.

Los desafios mencionados constituyen el punto de partida para la reflexion com-
parada que se desarrolla a lo largo del articulo, orientada a identificar como distintos
sistemas estan reformulando la evaluacion docente para equilibrar rendiciéon de cuentas,
desarrollo profesional y transformacion educativa. Asi, el presente articulo se centra en el
analisis de la evaluacion de la calidad docente (Day, 2019) con la finalidad de responder
a dos interrogantes fundamentales: ¢Qué politicas regionales e internacionales se han
desarrollado en relacion con la evaluacion de la calidad docente? y ¢de qué manera estas
politicas inciden en la eficacia y calidad de la labor educativa y qué desafios emergen?

2. Apuntes conceptuales

Hace mas de una década, el Panorama de la Educacion 2015: Indicadores de la OCDE,
evidenciaba como la evaluacion del profesorado se habia extendido gradualmente a
nivel internacional con la finalidad de calificar el desempeno de maestros y profesores,
orientar el perfeccionamiento profesional, asignar incentivos e, incluso, en algunos casos,
justificar la desvinculacion laboral. Un informe reciente (Zeichner, Darling-Hammond,
Berman, Dong, y Sykes, 2025) analiza la incidencia de la valoracion de la calidad docente
en los aprendizajes de los estudiantes y en la efectividad de los centros educativos.

Para avanzar en la valoracion de la calidad docente, importa recordar la definicién ya
clasica de Stufflebeam y Shinkfield (2007) quienes afirman que evaluar implica, en un
primer momento, diagnosticar y describir el fenémeno a analizar, identificando necesi-
dades, condiciones y procesos. Ademas, requiere un componente analitico que permita
generar hipotesis explicativas y guiar la toma de decisiones. Por su parte, Weiss (1998)
sostiene que, dado que la evaluacién comporta juicios de valor sustentados en la compa-
racion entre lo existente y lo deseable, se configura como un instrumento normativo que
orienta el cambio.

Hemos trazado en grandes pinceladas el concepto de evaluaciéon para poder ahora
enfocarnos mas especificamente en la valoracion de la calidad docente como una politica
clave para la mejora educativa (Ganimian & Murnane, 2016; Evans & Popova, 2016). La
evidencia disponible indica que los sistemas educativos con mejores desempenos como
Finlandia, Japén y Republica de Corea, poseen soélidos sistemas de evaluacion del des-
empeno docente (Cruz-Aguayo, Hincapié & Rodriguez, 2020).
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La literatura también enfatiza que los sistemas de evaluacion deberian orientarse
principalmente al fortalecimiento de los conocimientos disciplinares y las competencias
pedagogicas. No obstante, su implementacion enfrenta importantes dificultades. Tanto
en paises desarrollados como en desarrollo, coexisten variaciones significativas en la cali-
dad docente bajo un mismo marco regulatorio, e incluso dentro de una misma escuela
(Araujo, Carneiro, Cruz-Aguayo & Schady, 2016; Bruns & Luque, 2015).

Los dispositivos de evaluacion docente pueden contribuir a identificar estas diferen-
cias y proporcionar informacién 1til para potenciar fortalezas y superar debilidades en
la practica profesional. Sin embargo, para que los resultados sean aceptados y utilizados
eficazmente, las evaluaciones deben reunir condiciones de validez y confiabilidad.

De acuerdo con Cruz-Aguayo et al., (2020) los modelos de evaluacion implementa-
dos en paises con altos desempenos en pruebas internacionales no son necesariamente
transferibles. En efecto, en muchos paises existen desafios particulares, como limitacio-
nes presupuestales, diferentes trayectorias en la implementacion de politicas y especifi-
cidades culturales y profesionales.

Segun la revision de la literatura (OCDE, 2023) entre los sistemas de evaluacion con-
siderados mas efectivos se encuentran los de Australia, Ontario (Canada), Reino Unido,
Nueva Zelanda, Singapur, Reptiblica de Corea y Estonia, los cuales combinan buenos
resultados en pruebas estandarizadas con innovaciones en sus disenos. Asimismo, mode-
los desarrollados en ciudades y estados de Estados Unidos, como Denver, Columbia,
Nuevo México y Tennessee, han recibido particular atenciéon por parte de la literatura
especializada (Darling-Hammond, 2017).

En el caso de América Latina, los paises han organizado diferentes sistemas de eva-
luacion del desempeno docente con trayectorias y alcances diversos. Chile, Colombia y
Pert representan tres experiencias relevantes por su continuidad institucional, su grado
de formalizacion normativa y la evidencia acumulada sobre sus resultados (Vaillant y
Marcelo, 2015). En términos generales, se trata de sistemas que combinan mecanismos
de ingreso, evaluacion del desempeno y progresion en la carrera, con una doble finali-
dad: formativa, orientada al desarrollo profesional, y sumativa, vinculada a incentivos o
permanencia en el cargo.

3. Metodologia

El analisis de informacion presentado se inscribe en una investigacion en curso, iniciada
en 2025 por un equipo del Instituto de Educacion de la Universidad ORT Uruguay, lide-
rada por las dos co-autoras de este articulo. El proyecto adopta un enfoque comparado
sobre los sistemas de evaluacion del desempeno docente a nivel internacional y regional
en la educacion primaria y media y se desarrolla en distintas fases. En una primera etapa,
la investigacion se apoya en una revision exhaustiva de la literatura académica, norma-
tiva e institucional, cuyos principales resultados se exponen en este trabajo. En las etapas
siguientes, previstas para el 2026, se contempla la realizacién de entrevistas a infor-
mantes calificados, asi como una encuesta a una muestra representativa de docentes de
los paises estudiados con el objetivo de profundizar el analisis empirico y enriquecer la
comprension de los dispositivos de evaluacion en su implementacion y efectos.

El estudio en curso parte de dos supuestos: la evaluacion de la calidad docente no
puede abordarse de manera aislada, sino en relaciéon con un entramado mas amplio de
factores que configuran la profesion, tales como la valoracion social de la docencia, la
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formacion inicial y continua, las condiciones laborales y los mecanismos de acceso a
la carrera. En segundo lugar, pese a la heterogeneidad de contextos regionales e inter-
nacionales, es posible identificar dilemas comunes e ideas que son inspiradoras para
el desarrollo de dispositivos de evaluacion de desempeno docente con incidencia en la
calidad educativa.

El presente trabajo adopta un diseno comparado de caracter descriptivo—analitico,
basado en la revision documental y normativa de sistemas de evaluacion del desem-
peno docente en distintos contextos nacionales. La seleccion de casos responde a un
criterio de variedad estructural, en el que se incluyen paises con modelos consolidados
(Australia, Ontario (Canada), Reino Unido, Nueva Zelanda, Singapur, Republica de Corea
y Estonia) y paises latinoamericanos con trayectorias representativas (Chile, Colombia y
Pert). Hemos también incorporado los Estados Unidos por su diversidad en materia de
modelos subnacionales. Este enfoque nos ha permitido analizar tanto politicas de largo
recorrido como innovaciones recientes, identificando patrones de diseno y de articula-
cion entre evaluacion y desarrollo profesional.

La revision de la literatura destinada a ilustrar cada uno de los casos nacionales se
llevo a cabo mediante una estrategia combinada. En primer lugar, se recurrio a la con-
sulta de informantes clave en cada pais, quienes aportaron sugerencias sobre las prin-
cipales fuentes académicas, documentos institucionales y producciones relevantes para
comprender las caracteristicas de los sistemas y politicas analizadas. En segundo lugar,
se realiz6 una buisqueda sistematica en bases de datos académicas internacionales, entre
ellas Scopus, complementada con otras bases especializadas, utilizando descriptores vin-
culados a evaluacion del desempeno docente, calidad educativa y politicas de evaluacion
para el periodo 2000-2025. Esta estrategia permitio identificar literatura relevante, asi
como asegurar la inclusiéon de estudios comparables y contextualizados para el analisis
de cada caso.

El estudio de cada caso fue realizado de acuerdo con categorias aprioristicas releva-
das previamente, entre las cuales: proposito principal de la evaluacion; caracter de la
evaluacion; actores responsables y consecuencias / usos principales. Los casos seleccio-
nados registran continuidad de sus marcos de evaluacion de la calidad docente lo que ha
permitido reconstruir los diversos casos analizados.

4. Principales hallazgos

Tal como se senal6 previamente, el estudio de casos se desarrollo a partir del examen de
los dispositivos de evaluacion de la calidad docente implementados a nivel internacional
en Australia, Ontario (Canada), Reino Unido, Nueva Zelanda, Singapur, Reptblica de
Corea y Estonia. Asimismo, se incluy6 el anélisis del caso de Estados Unidos debido a la
diversidad de instrumentos empleados en sus procesos evaluativos. En el ambito latino-
americano, los sistemas de evaluaciéon del desempeno docente presentan un desarrollo
desigual, pero también avances significativos hacia la institucionalizacién de marcos
normativos y profesionales propios. Entre ellos, Chile, Colombia y Peru destacan por
haber consolidado estructuras relativamente estables y con evidencia acumulada, lo que
permite analizarlos en clave comparada junto a los casos internacionales.

En los parrafos que siguen se sintetizan los principales hallazgos derivados del rele-
vamiento de datos. Se presenta primero una breve descripcion del contexto de cada
pais basada en la documentacion relevada cuya referencia por pais se presenta en la
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bibliografia. Luego la informacion compilada segtn las categorias aprioristicas identifi-
cadas y ya mencionadas. Muy brevemente se incluye en grandes pinceladas, como fun-
ciona la evaluacion docente en el pais correspondiente. Estas fuentes combinan investi-
gaciones académicas y reportes de organismos especializados (Ministerios de Educacion,
OCDE, UNESCO) proporcionando una bibliografia sélida para comparar los sistemas de
evaluacion docente internacionalmente

4.1. Breve descripcion de la modalidad de evaluacion por pais

Tal lo indicado en parrafos precedentes en este apartado se recopila la informaciéon de
cada pais a partir de consulta a referentes claves y revision de la literatura citada en la
bibliografia. Se omite senalar las referencias bibliograficas en cada caso para hacer mas
fluida la lectura.

El primer caso que analizamos en el estudio fue el de Australia cuyo sistema de eva-
luacion se estructura en torno a cuatro estadios de la carrera profesional (graduado,
competente, de alto nivel y lider) definidos a partir de estandares nacionales que des-
criben expectativas progresivas de practica profesional. El modelo combina una orien-
tacion al desarrollo profesional con mecanismos de reconocimiento de la excelencia,
especialmente en los niveles avanzados de la carrera. A la base se encuentran estandares
que abarcan dimensiones clave de la ensenanza, como el conocimiento del alumnado, la
planificacion y la implementacion de la ensenanza, la evaluacion del aprendizaje, el desa-
rrollo profesional y el compromiso con la comunidad educativa. Un segundo caso que
incluimos en el estudio fue el de Ontario, Canada, donde la evaluacion docente persigue
como finalidad principal el desarrollo profesional y la mejora de la practica educativa. El
sistema se basa en procesos de observacion, revision de evidencias y retroalimentacion
profesional, concebidos para apoyar el aprendizaje docente y orientar la mejora continua
de la ensenanza.

El Reino Unido se caracteriza por una evaluaciéon del desempeno docente que se arti-
cula como un proceso institucional definido a nivel de cada centro educativo, dentro de
un marco normativo comun. Establece procedimientos para la gestion y el seguimiento
del desempeno profesional, con un diseno que permite a las escuelas adaptar sus politicas
internas a sus prioridades organizativas. Mientras que, en Nueva Zelanda, el enfoque de
evaluacion del desempeno docente se articula en torno a un marco nacional que orienta
el aprendizaje continuo, la reflexion sobre la practica y el desarrollo profesional. Si bien
el diseno y la implementacion se sitian en el nivel de cada centro o servicio educativo, la
administracion central proporciona lineamientos generales para su desarrollo.

La evaluacion del desempeno docente en Singapur se inserta en un modelo integrado
de desarrollo profesional y gestion de la carrera dentro del Servicio Educativo, estructu-
rado en torno a competencias y expectativas de desempeno. Este modelo articula eva-
luacion, progresion profesional e incentivos, y se apoya en un sistema de trayectorias
diferenciadas, configurando un enfoque de gestion del talento docente orientado a la
mejora de la calidad educativa. En el segundo pais asiatico examinado, Reptiblica de
Corea, la evaluaciéon del desempeno docente forma parte de un sistema obligatorio de
gestion profesional que combina mecanismos de valoracion del desempeno, incentivos
y dispositivos de desarrollo profesional. Este modelo articula distintas logicas de eva-
luacion dentro de una arquitectura institucional orientada tanto a la administracion del
personal como a la mejora de la practica educativa.

Revista Espariola de Educacién Comparada. ISSN 2174-5382

nam. 50, pp- 79-99 85
doi: 10.5944/reec.50.2026.47509



La evaluacién de la calidad docente: miradas internacionales y regionales

El caso de Estonia, es particular pues la legislacion establece la obligatoriedad de la
evaluacion docente en todas las instituciones educativas. El pais cuenta con un Marco
de Competencias Docentes y un proceso voluntario de certificacion profesional atado a
tramos de carrera. Las evaluaciones enfatizan el desarrollo profesional ya que luego de la
evaluacion se discuten planes de mejora. En tanto en los Estados Unidos se observa un
modelo altamente diversificado y complejo, caracterizado por el uso de multiples instru-
mentos complementarios para valorar el desempeno. Este enfoque, aunque considerado
uno de los mas completos, resulta también particularmente costoso y, en numerosos
casos, los resultados de la evaluacion tienen repercusiones directas en las condiciones
laborales y salariales del profesorado.

Los tres casos latinoamericanos examinados presentan sus particularidades por el
contexto de referencia. Asi, en Chile, la evaluacion del desempeno docente forma parte
de un entramado de politicas orientadas al fortalecimiento de la profesion y al desarrollo
de la carrera, que combina dispositivos de evaluacion individual y mecanismos de reco-
nocimiento profesional e institucional. Desde comienzos de la década de 2000, el pais ha
consolidado un sistema de evaluacion docente basado en estandares profesionales, que
posteriormente se ha articulado con el Sistema de desarrollo Profesional Docente y con
incentivos colectivos a nivel de establecimiento.

En el caso de Colombia, la evaluacion del desempeno docente se articula de manera
explicita con la organizacion de la carrera profesional establecida en el Estatuto de
Profesionalizacion Docente. El sistema define distintos momentos evaluativos a lo largo
de la trayectoria laboral, combinando mecanismos de control del desempeno con proce-
sos orientados a la progresion profesional y al desarrollo de competencias, dentro de un
marco normativo de alcance nacional.

Finalmente, en Peru, la evaluacion del desempeno docente se integra de manera
explicita en la organizacion de la Carrera Publica Magisterial, configurandose como un
componente central de la politica de profesionalizacion y meritocracia docente. La Ley
de Reforma Magisterial (Ley N.? 29944) consolida un marco normativo que articula los
procesos de ingreso, permanencia, ascenso y desarrollo profesional, estableciendo la
evaluacion como un mecanismo estructural para regular la trayectoria profesional del
profesorado en el sistema educativo publico.

4.2. Propésito principal de la evaluacion

En Australia, la evaluacion se concibe fundamentalmente como un instrumento para
orientar la practica docente y apoyar el desarrollo profesional, incorporando asimismo
mecanismos de reconocimiento de la excelencia, especialmente en los niveles mas avan-
zados de la carrera profesional. Mientras que, en Ontario, se busca un equilibrio explicito
entre mejora y rendicion de cuentas que impulse el aprendizaje profesional e identifique
necesidades de apoyo de maestros y profesores.

En el Reino Unido, el principal proposito de la evaluacion es revisar el progreso y
acordar acciones de mejora, dentro de un marco normativo comin que otorga a los
centros educativos un amplio margen para definir sus politicas internas de evaluacion
y desarrollo del profesorado. Por su parte, Nueva Zelanda ha reforzado en los tltimos
anos una concepcion claramente formativa de la evaluacion docente ya que el sistema se
orienta a sostener el aprendizaje continuo, la reflexion sistematica sobre la practica y el
desarrollo profesional.
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En Singapur, el proposito de la evaluacion se inserta en un modelo integrado de ges-
tion del talento docente que apoya el crecimiento profesional del profesorado y valora el
desempeno en funciéon de competencias y resultados esperados. En Reptiblica de Corea, la
finalidad de la evaluacion docente se articula en torno a mecanismos orientados tanto a la
gestion del personal como al desarrollo profesional. Se busca asi complementar funciones
de administracion del desempeno con dispositivos de mejora de la practica educativa.

El caso de Estonia presenta sus particularidades ya que el propésito principal de la
evaluacion se vincula a la mejora y la planificacion institucional. La evaluacion se articula
fundamentalmente a través de procesos de autoevaluacion interna de los centros, que
constituyen el eje del aseguramiento de la calidad educativa, mas que mediante sistemas
estandarizados de valoracion individual del profesorado.

En Estados Unidos, el caracter descentralizado del sistema educativo se traduce en
una diversidad de propositos asociados a la evaluacion docente. A nivel estatal y distrital,
muchos sistemas combinan miiltiples medidas con finalidades que incluyen la mejora de
la ensenanza, el apoyo a decisiones de personal y el fortalecimiento de la rendicién de
cuentas, configurando un panorama complejo y heterogéneo.

En América Latina, los casos analizados muestran una fuerte articulacién entre eva-
luacion docente y politicas de profesionalizacion. En Chile, la Evaluacion del Desempeno
Profesional Docente se enmarca en el fortalecimiento de la profesion y la mejora del des-
empeno pedagogico, en coherencia con el Marco para la Buena Ensenanza. De manera
analoga, en Colombia la evaluacién se concibe como un componente central de la gestion
del desempeno y de la carrera profesional, en el marco del Estatuto de Profesionalizacion
Docente. Finalmente, en Perq, la evaluacion se concibe como un instrumento para ase-
gurar la calidad del desempeno docente, promover la mejora continua de la practica
pedagogica y sustentar un modelo de meritocracia profesional.

4.3. Caracter de la evaluacion

En Australia, el caracter de la evaluacién docente varia en funcién del momento de la
carrera profesional al que se vincula. Mientras que las evaluaciones internas desarrolla-
das en los centros educativos pueden adoptar distintas modalidades, el reconocimiento
formal de los niveles se articula a través de un sistema de certificaciéon nacional de carac-
ter voluntario. En el caso de Ontario, Canada, el sistema presenta un caracter formal
y regulado tanto para docentes noveles como para docentes con experiencia. Se trata
de un modelo ciclico que integra seguimiento y evaluacion periodica. Por su parte en
el Reino Unido, la evaluacion se configura como un dispositivo institucional definido a
nivel de centro educativo y generalmente organizado en ciclos anuales que puede vincu-
larse a politicas de progresion salarial. Nueva Zelanda el proceso evaluativo se orienta a
la mejora continua y al aprendizaje situado en la escuela o servicio educativo, y se apoya
en la reflexion sistematica sobre la practica.

En Singapur, el diseno del sistema de evaluacion contempla revisiones a lo largo del
ano, incluyendo instancias intermedias y una evaluacion final, y combina elementos for-
mativos y sumativos. En el caso de la Republica de Corea, el caracter de la evaluacion
docente se describe como un entramado de dispositivos diferenciados compuesto por
evaluacion del desempeno, incentivos y desarrollo profesional.

El modelo de Estonia se caracteriza por un énfasis en la evaluacion institucional mas
que en la valoraciéon individual estandarizada del profesorado y se basa en informes de
evaluacion interna con una periodicidad definida en funcion del nivel educativo. En
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Estados Unidos, el caracter de la evaluacion docente refleja la naturaleza descentralizada
del sistema educativo. La tendencia documentada en la literatura especializada mues-
tra el uso de miiltiples medidas que varian significativamente entre estados y distritos,
dando lugar a una gran heterogeneidad de modelos.

América latina presenta un panorama marcado por el caso de Chile, donde la evalua-
cion es obligatoria y se define procesos evaluativos especificos orientados a la progresion
en los distintos tramos de la carrera docente articulados con la carrera profesional. En
Colombia, el marco normativo define evaluaciones diferenciadas asociadas a distintos
momentos de la carrera docente con caracter obligatorio y anual. En el caso de Per,
la normativa establece que la evaluacion del desempeno docente es obligatoria y debe
realizarse con una periodicidad maxima de tres anos.

4.4. Actores responsables

En Australia, la responsabilidad de la evaluacion docente se distribuye entre distintos
niveles. Los centros educativos desempenan un papel central en la generacion de evi-
dencias de la practica profesional, mientras que el reconocimiento formal de los niveles
recae en agencias certificadoras externas de cada jurisdiccion estatal o territorial. En
Ontario, Canada, el rol evaluador principal corresponde a la direccion escolar. Los direc-
tivos son responsables de reunir y valorar evidencias del desempeno docente a través de
observaciones en aula, revision de materiales, conversaciones profesionales y evidencias
recogidas de manera progresiva a lo largo del tiempo.

En el Reino Unido, la responsabilidad operativa de la evaluacion del desempeno
docente recae en los centros escolares. En funcion del tipo de centro y de la normativa
aplicable, participan el equipo directivo y los 6rganos de gobierno escolar, en coherencia
con las politicas internas de definidas por cada instituciéon dentro del marco normativo
comun establecido a nivel nacional. En el caso de Nueva Zelanda, el proceso involu-
cra directamente al profesorado y al liderazgo pedagbgico, que acompanan el ciclo de
reflexion y aprendizaje profesional, y se desarrolla de manera alineada con el marco y las
orientaciones establecidas a nivel nacional.

En Singapur, la evaluacion del desempeno docente parte de la supervision directa
ejercida por el superior inmediato, pero se integra en un proceso colegiado mas amplio.
La valoracion realizada por el supervisor se somete a revision en un panel que habilita
procesos de comparacion interna a la base de la toma decisiones por parte del Ministerio.
En la Repuiblica de Corea, los actores responsables pueden variar segun el dispositivo
concreto por lo que intervienen tanto las autoridades educativas como los equipos direc-
tivos de los diversos niveles escolares.

En Estonia, los procesos de evaluacion interna involucran principalmente al personal
de los centros educativos. Los informes de autoevaluacién son elaborados de manera
colegiada, discutidos en los 6rganos internos correspondientes y aprobados por la direc-
cion escolar. En Estados Unidos, la responsabilidad de la evaluacion docente suele recaer
en los lideres escolares y en evaluadores especificamente formados, particularmente en
el uso de marcos de observacion en aula. Dependiendo del estado o distrito, pueden
participar también equipos y estructuras de verificacion adicionales.

En Chile, participan evaluadores pares, equipos directivos y otros actores definidos
segun el instrumento de evaluacion correspondiente, configurando un modelo con res-
ponsabilidades distribuidas y coordinaciéon centralizada. En Colombia, la evaluacion
se desarrolla en los niveles territorial e institucional, con la participacion de rectores,
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supervisores y otros actores definidos en los manuales y disposiciones reglamentarias
vigentes. Finalmente, en Peru, el sistema de evaluacion del desempeno docente es con-
ducido por el Ministerio de Educacion, que define los lineamientos, instrumentos y pro-
cedimientos del proceso.

4.5. Consecuencias y usos principales

En Australia, la certificacion de los niveles se utiliza como validacion de la excelencia pro-
fesional y se vincula a trayectorias de carrera y liderazgo docente. El diseno del sistema
prioriza el fortalecimiento de comunidades profesionales y el desarrollo de la practica,
mas que la aplicacion de consecuencias sancionatorias de caracter general. En Ontario,
Canada, los resultados de la evaluacién se orientan fundamentalmente a decisiones de
apoyo, crecimiento profesional y seguimiento del desempeno incorporando identifica-
cion de necesidades de soporte cuando corresponde.

En el Reino Unido, la evaluacion del desempeno por un lado se utiliza para orientar
la mejora del desempeno docente y el desarrollo profesional, y por otro, puede informar
decisiones laborales, incluida la progresion retributiva, en aquellos centros que man-
tienen este vinculo. En Nueva Zelanda, el uso dominante de la evaluaciéon docente se
orienta a la mejora profesional ya que prioriza la utilizacion de evidencias y procesos de
reflexion para orientar decisiones de desarrollo, acompanamiento y coherencia con los
estandares profesionales.

En Singapur, la evaluacion se vincula a la gestion del desempeno y al desarrollo de la
carrera profesional y se utiliza como un instrumento de gestion de la excelencia docente
y de las trayectorias profesionales diferenciadas. En tanto en la Republica de Corea, los
usos de la evaluacion presentan un caracter mixto. Por un lado, los resultados informan
decisiones de gestion del personal y la asignacion de estimulos, y por otro, se emplean
como fuente de retroalimentacion para el desarrollo profesional.

En el caso de Estonia tal lo ya senalado, los resultados de la evaluacion se utilizan
principalmente con fines de planificacién y mejora institucional sin contemplar conse-
cuencias individuales estandarizadas a escala nacional. En Estados Unidos, la literatura
documenta sistemas de evaluacion con consecuencias importantes. En numerosos con-
textos estatales y distritales, los resultados se utilizan para informar decisiones sobre
incentivos, desarrollo profesional y continuidad laboral.

En Chile, la evaluacion se utiliza principalmente con fines de retroalimentacion pro-
fesional y categorizacion del desempeno individual mientras que, en Colombia, la eva-
luacion anual de desempeno se utiliza para informar decisiones de gestion profesional y
puede tener efectos sobre la continuidad en el cargo cuando los resultados no alcanzan
los umbrales establecidos en el régimen estatutario. Finalmente, en Pert, la evaluacion
del desempeno docente se utiliza para informar decisiones relativas a la permanencia
en la carrera, la progresion en las escalas magisteriales y el fortalecimiento profesional.

En la tabla que sigue, se presenta la descripcion en clave comparada de los casos
estudiados:
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Tabla 1
Comparacioén de sistemas de evaluacién del desemperio docente
. P oposito Caracterdela Actores Consecuencias /
Pais principal de la - bl U incipal
evaluacion evaluacion responsables sos principales
Desarrollo
profeswpa} Y Voluntaria para Auu.); dz(iides Progresion en la
A ali reconoclmiento 1 ificacién d certificadoras lid
ustralia de excelencia a certificacion de estatales o carrera v liderazgo
certificacion de niveles territoriales pedagogico.
niveles.
Desar r ollo Obligatoria; . . Retroalimentacion,
. profesional docente, p Direccién escolar, .
Ontario . evaluacién formal et . apoyo profesional,
. mejora de la i bajo lineamientos o5
(Canada) ractica rendicien Y planes anuales de rovinciales seguimiento del
ge cuentas aprendizaje. p ) desempefio.
Gestién y mejora
del desempefio Obligatoria; Equipos directivos Mejora del desempefio

Reino Unido
(Inglaterra)

docente; asegurar

descentralizada a

y organos de

v, en algunos centros,

estAndares nivel de centro gobierno escolar  progresibn salarial.
profesionales.
Desarrollo
Nueva Mejora continua Obligatoria; enfoque Centros educativos profeswnal), rt?ﬂemon
y crecimiento . . .1 sobre la practica,
Zelanda ! . formativo (PGC) y Teaching Council S
profesional. mantenimiento del
registro profesional.
Evaluacion del Obligatoria; Ministerio de . .
a - Ed iy Bonificaciones,
Singapur eSempeno y componentes ucacion, | promocién profesional
desarrollo de formativos y equipos directivos, acceso a travectorias.
carrera docente. sumativos. paneles escolares Y :
Gestion del Incentivos salariales,
Reptiblica de personal y Obligatoria; sistema Autoridades retroalimentacion
Cogea desarrollo con componentes educativas y v decisiones sobre
profesional diferenciados centros escolares. continuidad
docente. profesional.
Mejora Obligatoria a nivel Centros Planes de desarrollo
. institucional Lot educativos; T .
Estonia institucional; no ‘s institucional y mejora
y desarrollo . autoevaluacion
; . centralizada. R del centro.
profesional. institucional
Mejora del Obligatoria
Estados desempefio en rr%uchos Estados, distritos  Desarrollo profesional,
Unidos docente y estados: sistemas escolares v equipos incentivos y decisiones
rendicion de descent’r lizados directivos. sobre permanencia.
cuentas. ’
Mejora del Obligatoria M]J]JStE':I:10 de . .
desempeio Denbdica: Educacién Retroalimentacion,
. p yp AP (CPEIP), categorizacion
Chile docente y evaluacién y =
. A evaluadores del desempeto y
progresion en la reconocimiento . . .
carrera diferenciados pares v equipos progresion profesional.
’ ) directivos.
Ministerio de
Regulacion del Obligatoria; Educacién P .
a - © da a distint Nacional ermanencia, ascensos,
. esempeno y asociada a distintos acional, I -
Colombia . . gestion del desempefio
progresién en la momentos de la autoridades rofesional
carrera docente carrera. territoriales, P :
directivos.
Calidad del Ministerio de Permanencia, ascensos,
. desempefio Obligatoria y Educacién acompanamiento
Perta L2, s formativo,
docente y carrera  periodica. y comités .
. i fortalecimiento
meritocratica. evaluadores. .
profesional

Nota. La tabla sintetiza los propésitos, modalidades y consecuencias de los sistemas de evalua-
ci6n docente en once contextos nacionales, a partir del estudio de casos realizado
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5. Analisis e interpretacion de resultados

El analisis comparado de los sistemas examinados permite identificar regularidades de
diseno y divergencias relevantes al atender a cuatro dimensiones, propésito de la evalua-
cion, caracter del proceso, actores responsables y usos o consecuencias asociadas. Mas
que presentar una suma de casos, la comparacion sugiere que los sistemas se organizan
en torno a combinaciones relativamente consistentes en su diseno de estas dimensiones,
que definen perfiles de evaluacion docente con grados distintos de institucionalizacion,
centralizacion y efectos sobre la carrera profesional.

En los paises analizados se observan tres orientaciones dominantes que, en la prac-
tica, suelen superponerse. Una primera orientacion vincula la evaluacion con la progre-
sion en la carrera y la gestion del talento docente. En estos modelos, la evaluacion no se
limita a describir el desempeno, sino que habilita trayectorias profesionales diferencia-
das y mecanismos de reconocimiento explicito de la competencia profesional. Esta logica
se observa de manera clara en sistemas como Australia, donde la certificacién de niveles
avanzados de la carrera opera como un mecanismo de reconocimiento profesional, y en
el caso de Singapur, donde la evaluacion se integra de forma estructural con la progre-
sion profesional y los incentivos dentro del Servicio Educativo.

Una segunda orientacion prioriza la evaluacion como herramienta de mejora de la
practica y desarrollo profesional. En este perfil, los dispositivos evaluativos se organi-
zan en torno a procesos de observacion, retroalimentacion y planificacion de metas de
mejora, con consecuencias laborales moderadas o indirectas. Este enfoque es especial-
mente visible en Ontario (Canada), donde la evaluacion se concibe como un proceso
ciclico orientado al aprendizaje profesional, y en Nueva Zelanda, donde la evaluacion
surge como un proceso formativo basado en la reflexion y el dialogo profesional.

Finalmente, encontramos una tercera orientaciéon que sitia la evaluacion dentro de
marcos de rendicion de cuentas y aseguramiento de la calidad, con disenos mas formali-
zadosy, en algunos contextos, con consecuencias laborales o salariales mas intensas. Esta
orientacion se identifica de forma paradigmatica en Estados Unidos, donde los sistemas
de evaluacion suelen incorporar miltiples medidas y pueden tener efectos directos sobre
la continuidad laboral; y en el Reino Unido, donde la evaluacion se articula como un
dispositivo institucional que, segin las decisiones de cada centro, puede vincularse a la
progresion salarial.

Respecto al caracter de la evaluacion y la gobernanza la comparacion muestra que las
diferencias entre obligatoriedad o voluntariedad, y entre centralizacion o descentraliza-
cion, influyen directamente en la aceptacion profesional y en la operatividad del sistema.
En algunos casos, como Reino Unido (Inglaterra) y Nueva Zelanda, se combina un marco
comun con implementacion situada en los centros, donde el juicio se construye a partir
de procesos internos. En otros, como Ontario o Singapur, la evaluacion se apoya en pro-
cedimientos mas formalizados y estructurados, con requerimientos técnicos definidos
para asegurar coherencia y trazabilidad.

De forma diferenciada, aparece un perfil institucional centrado en la autoevaluacion
del centro, en el que la evaluacion opera principalmente como un mecanismo de ase-
guramiento de la calidad organizacional, mas que como un sistema estandarizado de
valoracion individual del profesorado. Este enfoque se observa de forma clara en el caso
de Estonia.
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Al analizar quién evalua, se distinguen tres modelos recurrentes. En primer lugar,
sistemas en los que la direccion del centro desempena un rol central en la valoracion
del desempeno, como ocurre en Ontario o Reino Unido. En segundo lugar, modelos que
incorporan instancias externas o agencias con funciones de certificacion o aseguramiento
de la calidad, como en el reconocimiento de niveles avanzados en Australia. En tercer
lugar, esquemas mixtos que combinan conduccion central y revision colegiada interna,
como en Singapur, donde la evaluacion del superior inmediato se integra en procesos
colegiados de validacion.

Por 1ultimo, un eje decisivo de divergencia entre los sistemas analizados es la inten-
sidad de las consecuencias asociadas a los resultados. En contextos donde la evaluacion
se vincula explicitamente con incentivos, progresiéon o permanencia, como Singapur
o, Estados Unidos, los sistemas tienden a incorporar componentes con consecuencias
explicitas y procedimientos mas formalizados. En cambio, cuando la evaluaciéon se
orienta prioritariamente al desarrollo profesional, como en Ontario o Nueva Zelanda,
el énfasis se desplaza hacia la retroalimentacion, la planificacion de metas y el acom-
panamiento, reduciendo el peso de decisiones laborales automaticas.

Cuando analizamos el &mbito latinoamericano, los casos explorados, Chile, Colombia
y Perti, muestran trayectorias institucionales relativamente consolidadas, en las que la
evaluacion docente se articula estrechamente con la carrera profesional y con marcos
legales de alcance nacional. Estos sistemas permiten observar con claridad como la
evaluacion se integra en las distintas etapas de la trayectoria profesional docente y como
coexisten finalidades formativas y sumativas dentro de un mismo diseno institucional.

La experiencia regional aporta evidencia relevante para el debate comparado, al
mostrar que la sostenibilidad de sistemas con consecuencias administrativas requiere
no solo marcos normativos claros, sino también capacidades institucionales, acom-
panamiento pedagogico y condiciones de implementacion que eviten que la evaluacion
sea percibida como un mecanismo predominantemente punitivo.

6. Los desafios futuros de la evaluacion del
desempeno docente

Tal como se anticipaba en la introduccion, el analisis comparado de los sistemas de eva-
luacion del desempeno docente examinados en este estudio no solo permite identificar
diferencias entre paises, sino también tensiones estructurales comunes tanto a nivel
internacional como en los paises latinoamericanos. Estas tensiones emergen directa-
mente de la comparacion de los propositos de la evaluacion, su caracter obligatorio o
voluntario, los actores responsables y los usos asociados a los resultados.

En coherencia con lo planteado en el apartado metodologico, el estudio asume que la
evaluacion de la calidad docente no constituye un dispositivo técnico aislado, sino que se
inscribe en un entramado mas amplio de dimensiones que configuran la profesion docente.
En este sentido, la comparacion de los casos analizados muestra que los alcances, sentidos
y efectos de las politicas de evaluacion estan estrechamente condicionados por factores
tales como la valoracion social de la docencia, los modelos de formacion inicial y continua,
las condiciones de trabajo y los mecanismos de ingreso, progresion y permanencia en la
carrera docente. Pareceria que alli donde estos componentes se encuentran débilmente
articulados, la evaluacion tiende a adquirir un caracter predominantemente administrativo
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o de control, mientras que en contextos donde existe una mayor articulacion entre los
componentes de la profesion docente, los dispositivos evaluativos se orientan con mayor
claridad hacia el desarrollo profesional y la mejora de las practicas.

Asimismo, el analisis comparado permite sostener que, mas alla de la heterogeneidad
de contextos regionales, tradiciones institucionales y marcos normativos, los contextos
analizados enfrentan dilemas estructuralmente similares en torno a la evaluacion del
desempeno docente. Entre ellos se destacan las tensiones entre funciones formativas y
sumativas, los desafios de legitimidad profesional de los procesos evaluativos y la necesi-
dad de articular la evaluacion con trayectorias de desarrollo profesional significativas. La
identificacion de estos dilemas comunes habilita la construcciéon de aprendizajes compa-
rativos y la circulacion de ideas inspiradoras para el diseno de dispositivos de evaluacion
que, sin pretender ser transferidos de manera mecénica, ofrecen orientaciones relevan-
tes para fortalecer politicas de evaluacion docente con impacto en la calidad educativa.

En este marco, los retos contemporaneos de la evaluacion docente no constituyen
una agenda externa al analisis previo, sino una reformulacién de los dilemas observa-
dos cuando los sistemas buscan equilibrar rendicion de cuentas, desarrollo profesional
y transformacion educativa. En términos conceptuales, los desafios que se presentan
a continuacion se sitian en la interseccion entre la logica de la rendicion de cuentas
y la logica formativa, y remiten a concebir la evaluacion no solo como un mecanismo
de medicién, sino como un proceso de produccion de juicio orientado a la mejora, al
aprendizaje profesional y a la toma de decisiones en contextos institucionales complejos
(Darling-Hammond, 2020). A partir de estas evidencias, hemos identificado en nuestra
investigacion, cuatro desafios clave que orientan el debate actual sobre la evolucion de
los sistemas de evaluacion del desempeno docente.

6.1. Reconocer la autoformacion y el aprendizaje continuo como evidencia
de profesionalidad

Uno de los principales desafios contemporaneos de los sistemas de evaluacion del des-
empeno docente consiste en fortalecer los mecanismos institucionales que permitan
reconocer y valorar la autoformacion, el aprendizaje continuo y los procesos de reflexion
profesional.

Tradicionalmente, tanto las escuelas como las universidades han tendido a privile-
giar la validacion de la formaciéon formal y acreditada, relegando a un segundo plano
los aprendizajes informales, experienciales y autogestionados por el profesorado. Sin
embargo, el uso creciente de aulas virtuales, recursos web, blogs y redes sociales evi-
dencia que estos espacios se han convertido en ambitos significativos de actualizacion y
desarrollo profesional. En este contexto, las comunidades virtuales de docentes emergen
como espacios relevantes de socializacion profesional y construccion de conocimiento
colectivo (Vaillant y Marcelo, 2025).

La tendencia internacional refuerza este enfoque. En Nueva Zelanda, por ejemplo, el
enfoque se reorienta hacia un modelo basado en autoevaluacion, indagacion profesional
y dialogo con pares. En Australia, se exigen evidencias en cuanto a la reflexion personal y
metas de mejora anuales mientras que en Ontario (Canada) se documenta la autoforma-
cion como parte integral del desempeno.

Desde una perspectiva conceptual, el reconocimiento de estos procesos no consti-
tuye un complemento informal del desempeno docente, sino un ejercicio estructurado
de responsabilidad profesional, en linea con una concepcion de la evaluacion orientada
al aprendizaje y a la mejora continua (Verastegui et al., 2022).
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6.2. Incorporar las distintas fases de la trayectoria profesional docente en
la evaluacién

Un segundo desafio refiere a la necesidad de que los sistemas de evaluacion contemplen las
distintas fases de la trayectoria profesional docente. La vida profesional de un docente se
extiende, en promedio, entre 30 y 40 anos, y se encuentra fuertemente condicionada por
los primeros anos de ejercicio, etapa critica en la que se configura la cultura de trabajo y
la identidad profesional. Resulta, por tanto, pertinente que los mecanismos de evaluacion
aborden la insercion profesional como un periodo especifico y que, al mismo tiempo, reco-
nozcan las transformaciones que atraviesa el profesorado a lo largo de su carrera.

Diversas investigaciones han mostrado que la experiencia docente no es homogé-
nea, sino que presenta variaciones sustantivas segiin la etapa vital. Day et al. (2007)
identifican seis fases diferenciadas que van desde los primeros anos de fuerte compro-
miso y necesidad de acompanamiento institucional, hasta etapas posteriores marcadas
por redefiniciones profesionales, tensiones motivacionales y proximidad al retiro. Estas
fases constituyen un insumo clave para el diseno de propuestas evaluativas diferencia-
das, capaces de responder a necesidades diversas sin aplicar criterios homogéneos a tra-
yectorias profesionales disimiles.

En esta linea, algunos de los sistemas analizados han ajustado sus marcos de evalua-
cion para reflejar las distintas fases del desarrollo profesional. Australia establece niveles
o estandares diferenciados en funcién de la experiencia y la autonomia del profesorado,
mientras que Nueva Zelanda adopta un enfoque de crecimiento profesional continuo,
aplicable a lo largo de la trayectoria docente, basado en reflexion, indagacion y dialogo
profesional.

De modo similar, Chile y Colombia reconocen momentos especificos en la trayectoria
docente mediante sistemas escalonados de evaluaciéon y promocion que articulan progre-
sion en la carrera, formacion continua y resultados de desempeno. El desafio pendiente
consiste en profundizar estos enfoques, evitando que la evaluacion se convierta en un
dispositivo uniforme que ignore las dinamicas del ciclo vital docente.

6.3. Valorar la colaboracion entre pares como competencia profesional
evaluable

Un tercer desafio se sitiia en la tension entre las modalidades de evaluacion individual y
las practicas profesionales colaborativas. Si bien las politicas educativas contemporaneas
promueven el trabajo en red, el aprendizaje entre pares y las comunidades profesiona-
les de practica, los sistemas de evaluacion contintian privilegiando mayoritariamente el
desempeno individual. Esta disonancia genera una brecha entre las expectativas institu-
cionales de colaboracion y los criterios efectivos de evaluacion del profesorado.

Superar esta brecha implica repensar los instrumentos evaluativos para que incor-
poren dimensiones asociadas al trabajo conjunto, sin desatender la responsabilidad
individual en la ensenanza. En el Reino Unido, por ejemplo, se establece la mentoria y el
acompanamiento profesional como componentes estructurales del desarrollo docente en
las primeras etapas de la carrera y se enfatiza la colaboracion, el aprendizaje entre pares
y el trabajo conjunto como principios clave del desarrollo profesional efectivo. Singapur
ha institucionalizado la colaboraciéon ya que el aprendizaje entre pares constituye una
practica obligatoria y formalmente valorada dentro de los procesos de evaluacion y pro-
mocion. En Nueva Zelanda, se enfatiza en la indagacion conjunta y la retroalimentacion
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colaborativa como pilares del desarrollo docente, mientras que en Australia y Ontario la
cooperacion profesional se reconoce como evidencia de desempeno a través de portafo-
lios y planes individuales de aprendizaje.

El reto consistiria en convertir la colaboraciéon en un componente sistematico, visible
y evaluable de los sistemas de desempeno docente, equilibrando evidencias cualitativas,
como proyectos conjuntos u observaciones entre pares, con criterios compartidos que
aseguren coherencia, validez y equidad en la valoracion (Vaillant y Marcelo, 2025).

6.4. Integrar la inteligencia artificial en la evaluacion docente de manera
ética y pedagogica

Finalmente, la inteligencia artificial (IA) se perfila como un campo emergente con poten-
cial para transformar los sistemas de evaluacion del desempeno docente. Su incorpo-
racion abre posibilidades para optimizar la retroalimentacion, analizar evidencias de
la practica y reducir la carga administrativa, aunque también plantea desafios éticos,
profesionales y de gobernanza.

Algunos de los paises analizados han comenzado a explorar este campo. En Singapur,
la IA se integra en plataformas que apoyan la personalizacion de la retroalimentacion
docente. Corea ha impulsado de forma activa el uso de inteligencia artificial en el ambito
educativo, particularmente en el analisis de datos de aprendizaje y en el apoyo a la ense-
nanza, con potencial para fortalecer procesos de retroalimentacion formativa del pro-
fesorado. Estonia, los marcos recientes de politica educativa han puesto énfasis en el
desarrollo de competencias digitales y en el fortalecimiento del desarrollo profesional
docente, lo que abre oportunidades para incorporar orientaciones sobre el uso de la IA.

No obstante, en los casos y documentos oficiales revisados, la utilizacion de la IA se
orienta predominantemente a fines formativos y de apoyo, sin sustituir el juicio profesio-
nal ni operar como mecanismo sumativo de evaluacion del profesorado. Su aplicacion es
predominantemente formativa y se mantiene bajo supervision humana.

Este desafio remite a la necesidad de evitar que la evaluacion del desempeno docente
se reduzca a procesos automatizados de medicion, preservando su caracter interpreta-
tivo, contextual y profesional. Desde una perspectiva comparada, la incorporacion de la
IA en los dispositivos evaluativos plantea interrogantes comunes a distintos sistemas
educativos en torno a los limites entre apoyo técnico y sustitucion del juicio profesional.
En este sentido, la integracion de la IA en la evaluacion docente exige el desarrollo de
marcos éticos y normativos explicitos que garanticen la transparencia de los algoritmos,
la proteccion de los datos personales y la equidad en los procesos de evaluacion, asi como
politicas de formacion docente que promuevan un uso critico, reflexivo y pedagogica-
mente orientado de estas tecnologias (Darling-Hammond, 2020; Maulana et al., 2023;
Vaillant y Marcelo, 2025).

En conjunto, los casos analizados permiten anticipar los principales desafios que
enfrentaran los sistemas de evaluacion del desempeno docente en los proximos anos. La
evidencia sugiere que avanzar hacia modelos legitimos y eficaces requiere no solo ajustes
normativos, sino también procesos de construccion de politicas evaluativas basados en
el didlogo entre actores representativos y en el respaldo mayoritario del profesorado.
En definitiva, un sistema de evaluacion del desempeno docente resulta exitoso cuando
logra profundizar la comprension del trabajo docente, generar informacion sélida para
la toma de decisiones, asegurar un seguimiento riguroso de los cambios introducidos y
priorizar el analisis de los resultados alcanzados. Solo de este modo la evaluacion puede
trascender la funcién de control y consolidarse como una verdadera herramienta de
desarrollo profesional y mejora educativa.
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